Mestské zastupitel'stvo v Spisskych Vlachoch Cislo:
Bod programu:

na zasadnutie Mestské zastupitel'stvo v Spisskych Vlachoch dna 29.01.2016

Vec: Smernica €. 1/2016 o vybavovani st’aZnosti a peticii

Dovod predloZenia: Material obsahuje:

Splnenie ulohy na zdklade 1. Smernicu ¢. 1/2016 o vybavovani staznosti a peticii
uznesenia mestského
zastupitel'stva.

II. Dovodova spravu
Blizsie $pecifikované
v dovodovej sprave.

III. Navrh uznesenia

Spracoval: Ing. FrantiSek Stanislav

Zodpoveda: Ing. Frantisek Stanislav

Predklada: Ing. Frantisek Stanislav

V Spisskych Vlachoch 14.01.2016



II.

Dovodova sprava

Na zéklade § 11 ods. 1 zdkona ¢. 9/2010 Z.z. o st'aznostiach vybavovanie staznosti organ verejnej
spravy upravi vntitornym predpisom.

Podl'a § 7 ods. 2 zédkona €. 85/1990 Zb. o peticnom prave ak tento zakon alebo osobitny predpis
neustanovuje inak, na prijimanie, evidovanie, vybavovanie a kontrolu vybavovania peticii sa
primerane pouziji ustanovenia zakona o staznostiach.

Zakonom &. 29/2015 Z.z sa s u¢innostou od 01.09.2015 menil a doplnal zakon &. 85/1990 Zb. o
petinom prave v zneni neskorSich predpisov. Novelizovany zdkon zavadza nové pojmy a prinasa
organom verejnej moci dalSie povinnosti, na ¢o sa reagovalo upravou prislusného vnutorného
predpisu mesta - Smernica o staznostiach a peticiach doruc¢enych mestu Spisské Vlachy.

A) Zhodnotenie doterajsieho stavu:
Nesulad vnatorného predpisu mesta s platnou pravnou Gpravou - zakonom €. 85/1990 Zb. o
petinom prave v zneni neskorsich predpisov.
Zakomponovan¢ aj ¢iasto¢né zmeny v Casti vybavovania st'aznosti.
B) Zdovodnenie novej tipravy:
Ziadne
C) Dopad na rozpocet a hospodarenie mesta:
ziaden
D) Dopad na personalne naklady:
ziaden
E) Potreba upravy predpisovej zakladne:
nie
F) Dopad na ¢innosti ostatnych organov samospravy mesta:
nie
G) Variantné rieSenia: (potrebné uviest’ vyhody a nevyhody jednotlivych variantov)
nie je
H) RieSenie odporicané spracovatelom.



I1I.

Navrh uznesenia

k materialu

Po prerokovani materialu Mestské zastupitel’stvo v Spisskych Vlachoch:

1. schval'uje
Smernicu €. 1/2016 o vybavovani st'aznosti a peticii



Vypracoval:

Schvalil:
Uznesenie:
Ucinnost:
Vytlacok:

Mesto Spisské Viachy
SNP 34, 053 61 Spisské Vlachy

Smernica
& 1/2016
o vybavovani staznosti a peticii

Ing. FrantiSek STANISLAV
Mestské zastupitelstvo v Spisskych Vlachoch



Mestské zastupitelstvo v SpiSskych Vlachoch (dalej len ,MsZ") podla § 11 ods.1 zakona ¢.
9/2010 Z.z. o staznostiach (dalej len ,zakon o staznostiach") vyddva tato Smernicu o
vybavovani staznosti a peticii v podmienkach mesta Spisské Vlachy.

CastI.
Staznosti

Clanok 1
Zakladné ustanovenia

Smernica o vybavovani staznosti a peticii (dalej len ,smernica) upravuje postup organov
samospravy mesta pri prijimani, evidovani, preSetrovani a pisomnom oznameni vysledku
preetrenia staznosti a kontrolu vybavovania staznosti pri vykone prenesenej pdsobnosti
Statnej spravy na obec a pri vykone samospravnej pésobnosti obce.

Clanok 2
Poddavanie a prijimanie staznosti

1. Staznostl sa podavaju a prijimaju na mestskom Urade v Splsskych Vlachoch (dale] len
,MsU") pocas Uradnych hodin. Prijima sa staznost podand plsomne, Ustne do zaznamu,
faxom, alebo elektronickou postou. Obdlka ostdva trvalo pripojend k doruéenej staznosti.
Staznost musi obsahovat nalezitosti stanovené v § 5 zakona o staZnostiach.

2. Staznosti prijima a eviduje v evidencii staznosti oddelene od evidencie ostatnych
pl'somnostl' zamestnanec mesta povereny primatorom mesta (dalej len ,primator").

3. Staznost| sa podavaju a prijimaju na mestskom Urade v Splsskych Vlachoch (dale] len
,MsU") pocas uradnych hodin. Prijima sa staznost podana plsomne Ustne do zaznamu,
faxom, alebo elektronickou postou. Obdlka ostdva trvalo pripojend k dorudenej staZnosti.
Staznost musi obsahovat nalezitosti stanovené v § 5 zédkona o staznostiach.

4. Staznosti prijima a eviduje v evidencii staznosti oddelene od evidencie ostatnych
pisomnosti zamestnanec mesta povereny primatorom mesta (dalej len ,,primator").

5. Pri Ustne podanej staznosti, ktord nemozno vybavit ihned, zamestnanec mesta, ktory ju
prijal, vyhotovi pisomny zdznam o Ustnej staZnosti. Vzor zdznamu o Ustnej staznosti je v
prilohe ¢. 1 smernice.

6. Staznost adresovana primatorovi, Mestskému zastupitelstvu v Spisskych Vlachoch (dalej
len ,MsZ") alebo hlavnému kontrolérovi mesta (dalej len ,hlavny kontrolor") sa zaeviduje
podla ods. 2.

Clanok 3
Posudenie staznosti a nakladania so staznostou

1. StaZnost je podanie fyzickej osoby alebo pravnickej osoby (dalej len ,staZovatel"), ktorym

a) sa domaha ochrany svojich prav alebo pravom chranenych zaujmov, o ktorych sa
domnieva, ze boli porusené ¢innostou alebo nedinnostou orgdnov mesta,

b) poukazuje na konkrétne nedostatky, najma na porusenie pravnych predpisov, ktorych
odstranenie je v pésobnosti organov mesta.

2. Pre posudenie podania ako staznosti je délezité, aby staZovatel poukazal na konkrétne
nedostatky v ¢innosti mesta, ktorych odstranenie je v pdsobnosti organov mesta alebo na
nedinnost mesta. Preto sa staznost musi posudzovat podla jej obsahu.

3. Na posudenie & staznost je podané pri vykone prenesenej pésobnosti Statnej spravy na
mesto, alebo pri vykone samospravnej pésobnosti mesta je prlslusny primator v spolupraci
s prednostom MsU a hlavnym kontroldrom. Po posudeni staznosti zamestnanec mesta,
ktory ju evidoval vloZi staznost do spisového obalu, ktory je v prilohe & 2 smernice a
postupi ju na preSetrenie prisluSnému zamestnancovi mesta alebo primatorovi (v pripade,
Ze staznost je podana na Useku preneseného vykonu Statnej spravy), az po jej zaevidovani
v evidencii staznosti.

Clanok 4
Vedenie evidencie staznosti
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1. Evidenciu staznosti vedie zamestnanec povereny primatorom za cely MsU v evidencii
staznosti, oddelene od evidencie ostatnych pisomnosti. Vzor evidencie staznost|,]e v prilohe
¢. 3 smernice. Pri zdpise staznosti do evidencie sa jednotlivé stlpce vypliaju podla
predtlace, sp6sobom uvedenym v prilohe ¢. 4 smernice.

2. Jednotlivé listy evidencie staZnosti sa &isluju v pravom hornom rohu. Na vnutornej strane
éelnej dosky sa uvedie zdznam napr.: ,Tato evidencia staZnosti obsahuje 13 listov a je v
uzivani od (datum)". Pod zaznamom sa uvedie meno, priezvisko a podpis primatora.
Zaznam podpisuje primator.

3. Na Stitku z vonkajSej strany evidencie staznosti sa vyznadi: ,Evidencia staznosti a peticii
mesta SpiSské VIachy

4. Cislo spisu - staznosti pozostava z poradového &isla z evidencie staznosti a roku. Staznosti
sa zapisuju do evidencie v poradi, v akom boli dorucené. Evidencia sa vedie tak, aby
priebezne poskytovala UpIné, presné, cCasovo a vecne aktualne Udaje o evidovanych
staznostiach.

5. StaZnost sa na predetrenie prideluje prislusnému zamestnancovi, primatorovi, predsedovi
komisie MsZ az po jej zaevidovani v evidencii staznosti. Osoba pn’sluéné na preSetrenie
staznosti jej prevzatie potvrdl svojim podpisom v stIpC| . 7 evidencie staznosti.

6. Zapisy do evidencie staznosti sa vykonavaju sposobom zabezpecu1uam trvalost pisma.
Chybny zapis sa opravi tak, ze sa preCiarkne a nahradi sa spravnym zapisom. Ak ddjde k
zaplsu ktory nemal byt evidovany v evidencii staznosti, cely riadok sa preciarkne a v stipci
¢. 11 evidencie sa uvedie text ,Chybny zapis". Pri kazdej oprave sa uvedie datum a podpis
zamestnanca, ktory opravu urobil, pricom sa dbd, aby chybny zapis zostal Citatelhy.

7. Evidencia staZnosti sa kazdoro¢ne uzatvdra v posledny pracovny deri kalenddrneho roka
tak, Zze sa posledny zapis cely vyrazne podciarkne, ¢im sa v danom roku ukonci
pridelovanie Cisel staZnosti. Pod zvyraznenou <diarou sa uvedie zapis ,Uzatvorené
poslednym pridelenym cislom", pripoji sa datum, odtladok okruhlej peciatky s erbom mesta
a podpis primatora.

Clanok 5
Odlozenie staznosti

1. DOvody stanovené v § 6 zdkona o staZznostiach opraviuju staznost odloZit. O odloZeni
staznosti sa vyhotovi zdznam, ktorého vzor je v prilohe ¢. 5 smernice.

2. Za vecnU spravnost odloZenia staznosti zodpovedd ten, kto spracoval zdznam o jej
odlozeni.

Clanok 6
Prislusnost na presetrovanie staznosti

1. PreSetrovanie staZnosti je €innost, pri ktorej organy mesta prisludné na vybavenie staznosti
a zamestnanci mesta povereni na preSetrenie postupuju tak, aby zistili skuto¢ny stav veci a
stlad alebo rozpor so zakonom, vSeobecne zavaznymi predpismi, alebo vnatornymi
predpismi mesta, ako aj pri¢iny ich vzniku a nésledky podla § 18 zdkona o staZnostiach.

2. Za mesto je na presetrovanie staznosti prislusny:

a) pri vykone prenesenej poOsobnosti Statnej sprdvy primator alebo nim povereny
zamestnanec,

b) pri vykone samospravnej pésobnosti mesta primatorom povereny zamestnanec alebo
komisia MsZ.

3. Na podpisanie vratenia podania oznaleného ako staZnost, upovedomenia o odloZeni
staznosti, postlipenia staznosti alebo ozndmenia o postlpeni staznosti, postlpenia podania
a oznamenia o postupeni podania, pisomnej vyzvy na spolupracu, oznamenia i preruseni
plynutia lehoty alebo pisomnej Ziadosti o stcinnost je prislusny:

a) pri vykone prenesenej pdsobnosti Statnej spravy na mesto primator alebo nim
povereny zamestnanec,

b) pri vykone samospravnej pOsobnosti mesta primatorom povereny zamestnanec. V
pripade preSetrovania staznosti komisiou MsZ podpisuje jej predseda.

4. V pripade, Ze staznost smeruje na:

a) primatora pri vykone $tatnej spravy je prisluny na presetrenie staznosti najblizéi organ
$tatnej spravy, ktorému zdkon zveril kontroln( pdsobnost v konkrétnej oblasti $tétnej
spravy,
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b) primatora, hlavného kontroléra alebo poslanca MsZ pri vykone samospravnej
p6sobnosti je prisludnd na preSetrenie staZnosti komisia MsZ,
c) zamestnanca mesta je prislusny na preSetrenie staznosti primator.

Clanok 7
’ - - v r r v -
Zapisnica o pres$etreni staZnosti

1. Ten, kto staZznost preSetruje, vyhotovi zdpisnicu o predetreni staZnosti, ktord obsahuje
nalezitosti podla § 19 zakona o staznostiach. Vzor zapisnice je v prilohe ¢. 6 smernice.

2. Text zdpisnice ma byt struény, vystizny a zrozumitelny. Za preukdzané zistenia sa
povazuju odbévodnené zistenia, vyplyvajuce z vykonaného preSetrenia, ktoré potvrdzuju
sulad alebo rozpor s pradvnymi predpismi. Preukdzané zistenia musia vychadzat z prdvnych
predpisov a z podkladov, ktoré st sicastou spisu.

3. Ten, kto staZnost predetroval, obozndmi primatora mesta s vysledkom jej predetrenia.

4. V pripade zistenia nedostatkov:

a) pri vykone vykone prenesenej pésobnosti Statnej spravy na mesto primator urci osobu
zodpovednl za zistené nedostatky, prijme opatrenia na odstranenie zistenych
nedostatkov a pricin ich vzniku,

b) pri vykone samospravnej pésobnosti mesta primator alebo primator na odporucanie
predsedu komisie MsZ urci osobu zodpovednu za zistené nedostatky, prijme opatrenia
na odstranenie zistenych nedostatkov a pri¢in ich vzniku.

5. Ak staZnost alebo jej ¢ast nie je mozné predetrit, ten, kto staZznost predetruje to uvedie v
zapisnici a ozndmi to staZovatelovi. Za nemoznost predetrenia staZnosti alebo jej Easti sa
okrem iného povazuje aj tvrdenie staZovatela proti tvrdeniu dotknutej osoby, ak niet inej
skutoénosti, potvrdzujlcej pravdivost niektorého z tvrdeni. Vzor ozndmenia o nemoznosti
preSetrenia staznosti je v prilohe ¢. 7 smernice.

6. Po podpisani zapisnice sa tato zaklada do spisu.

Clanok 8
PrisluSnost na vybavenie staznosti

1. Staznost je vybavena odoslanim pisomného ozndmenia o vysledku jej presetrenia
stazovatelovi podla § 20 zdkona o staznostiach.

2. Za mesto je na vybavenie (podpisanie ozndmenia o vysledku preSetrenia staZnosti)
staznosti prislusny primator. V pripade, Ze staznost smeruje na hlavného kontroldra
mesta, primatora mesta alebo poslanca MsZ je prisluény na vybavenie staZnosti predseda
komisie MsZ.

Clanok 9
Dorucovanie
KoreSpondencia, slvisiaca so staznostou sa zasiela staZovatefovi a inym osobam
doporucene do vlastnych ruk adresata.
€lanok 10
Spolupraca stazovatel'a
Ten, kto staznost presetruje je opravneny pisomne vyzvat staZovatela na spoluprdcu podla

§ 16 zakona o staznostiach. Vzor vyzvy na spolupracu stazovatela je v prilohe ¢ 8
smernice.

Clanok 11
Sadinnost organov verejnej spravy

1. Pri vybavovani staznosti mozno poziadat o sucéinnost orgdny verejnej spravy a s ich
sthlasom aj iné osoby.
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2. Pri pozadovani sucinnosti sa postupuje podla § 17 zdkona o staZnostiach. Vzor Ziadosti o
sucinnost je v prilohe & 9 smernice a vzor ozndmenia o preruSeni plynutia lehoty na
vybavenie staZznosti je v prilohe ¢. 10 smernice.

Clanok 13
Opakovana staznost a d'alSia opakovana staznost

1. Na vybavenie opakovanej staznosti je prisludny:

a) pri vykone prenesenej pOsobnosti Statnej sprdvy na mesto najblizSi organ Statnej
spravy, ktorému zdkon zveril kontrolnt pdsobnost konkrétnej oblasti $tatnej spravy,
b) pri vykone samospravnej pésobnosti mesta komisia MsZ.

2. Pri vybavovani opakovanej staZnosti sa postupuje podla § 21 zakona o staznostiach. Ten,
kto vybavuje opakovanu staZnost, prekontroluje spravnost vybavenia predchddzajlcej
staznosti, o ¢om vyhotovi zdznam, ktory nasledne zaloZi do spisu. Pri vyhotoveni zdznamu
sa postupuje podla § 19 zdkona o staZnostiach. Vzor zdznamu o prekontrolovani spravnosti
vybavenia predchddzajlicej staznosti je v prilohe €. 11 smernice a vzor ozndmenia vysledku
prekontrolovania spravnosti vybavenia predchadzajlcej staznosti je v prilohe ¢ 12
smernice.

Clanok 14
Staznost proti vybaveniu staznosti a staznost proti odloZzeniu staznosti

1. Na vybavenie staznosti proti vybaveniu staznosti a staZznosti proti odloZeniu staznosti je
prislusny:

a) pri vykone prenesenej posobnosti Statnej sprdvy na mesto najblizS§i organ Statnej
spravy, ktorému zékon zveril kontroln pésobnost konkrétnej oblasti $tatnej spravy,

b) pri vykone samosprdvnej pésobnosti mesta komisia MsZ. Ak staznost vybavila komisia
MsZ, podanie smerujlce proti vybaveniu takejto staZnosti sa odlozi podla § 6 ods. 1
pism. f) zdkona o staznostiach.

2. Pri vybavovani staZnosti proti opakovanej staznosti a staznosti proti odloZeniu sa postupuje
podla § 22 a podla § 11 v spojeni s § 12 zdkona o staZnostiach.

3. Zapisnica o presetreni staznosti proti vybaveniu staznosti alebo proti odlozeniu staznosti sa
po jej prerokovani zaloZi do spisu.

Clanok 15
Kontrola vybavovania staznosti
1. Kontrolu vybavovania staznosti na zdklade § 18d ods. 1 zdkona & 369/1990 Zb.
0 obecnom zriadeni vykonava hlavny kontroldr.
2. Hlavny kontrolér spracovava informativhu spravu o stave a Urovni vybavovania staznosti
a peticii. Predklada ju 1-krat ro¢ne mestskému zastupitelstvu.

Clanok 16
Zodpovednost

1. Za vdasnost, Uplnost a spravnost preSetrenia zodpoveda ten, kto staZnost preSetroval.

2. Za zdkonnost vybavenia staZnosti zodpovedd ten, kto v napadnutom rozsahu staZnost
vybavoval.

3. Za vecnu, formalnu a obsahovl spravnost evidencie staznosti zodpoveda ten, kto vedie
evidenciu staznosti.

4. Za vybavenie staznosti z vecného a odborného hladiska, ako aj z hladiska dodrzania
pravnych predpisov zodpovedd ten, kto spracoval zdpisnicu o predetreni staZnosti alebo
zdznam o odlozeni staznosti.

Clanok 17
Ukladanie spisového materialu
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1. Vybavend staZnost sa zakladd do spisového obalu, ktory tvori neoddelitelnd stcast spisu.
Vzor spisového obalu je uvedeny v prilohe ¢. 2 smernice. Spisovy obal na prednej strane
obsahuje najmé Cdislo staZznosti, ukladaci znak, skartaény znak, podla registratirneho
poriadku mesta a predmet staznosti.

2. Do spisového obalu sa vlozZi priloha ¢. 13 smernice, ktord obsahuje najma datum otvorenia
spisu, datum uzatvorenia spisu, datum zacatia plynutia lehoty, ¢asové obdobia prerusenia
plynutia lehoty, meno a priezvisko predetrujliceho staznost.

3. Do spisového obalu sa vlozi zdznam o kontrole spisu, ktorého vzor je v prilohe ¢. 14
smernice.

4. Staznost sa po preSetreni a vybaveni ulozi v podla registratirneho poriadku mesta.

5. Pred uloZenim staznosti sa zoradi obsah spisu tak, ako casovo vznikal. Za riadne
usporiadanie spisového materidlu zodpoveda ten, kto staznost presetroval.

Clanok 18
Vyrad'ovanie staznosti

Vyradovanie staznosti vykondva zamestnanec, ktory zabezpeduje Ulohy, vyplyvajlce z
registratirneho poriadku mesta.

Cast II.
Peticie

Clanok 19
Vymedzenie peticie

1. Tato smernica upravuje postup mesta pri prijimani, evidovani, preSetrovani a vybaveni
peticie podanej na MsU podla zakona ¢. 85/1990 Zb. o petichom prave v zneni neskorsich
predpisov (dalej len ,zakon o petichom prave").

2. Pod peticiou sa rozumie poZiadavka, navrh a staZnost fyzickej alebo pravnickej osoby vo
veciach verejného alebo iného spolo¢ného zaujmu v zmysle zdkona o petiénom prave.

3. Na zostavenie peticie, obstaranie podpisov pod hou a dorucenie peticie Mestu Spisské
Vlachy mé2u osoby poddvajlce peticiu vytvorit petiény vybor podla § 3 zédkona o peti¢nom
prave.

4. V peticii sa urci osoba na zastupovanie v styku s orgdnom verejnej moci, ktord dovfsila 18
rokov veku (dalej len ,zastupca®“). Ak je vytvoreny peti¢ny vybor, urcuju zastupcu Clenovia
peti¢ného vyboru.

5. Postup pri zhromazdovani podpisov pod peticiu a nalezitosti peticie a podpisovych harkov
musia byt v sllade s § 4 a § 4a zdkona o petiénom prave.

Clanok 20
Podavanie, prijimanie a evidovanie peticie

1. Peticia musi byt pisomna, oznacena slovom peticia a musi obsahovat predmet verejného
alebo iného spolo¢ného zaujmu.

2. Pisomna forma povazuje za zachovanu aj vtedy, ak je peticia podana prostrednictvom
peticného systému alebo je podand elektronicky a podpisand zarucenym elektronickym
podpisom osoby podavajlcej peticiu.

3. Mesto je povinné peticiu prijat.

4. O prijatych peticiach vedie mesto centralnu evidenciu oddelene od evidencie ostatnych
pisomnosti. Peticii sa prideli evidencné cislo v tvare: poradové Cislo a rok dorucenia.

5. Peticia podana v tej istej veci sa eviduje samostatne s tym, ze v poznamke sa uvedie Cislo
peticie, s ktorou suvisi.

6. V centralnej evidencii sa eviduje aj odloZzena a postupena peticia.

7. Spis o peticii sa uchovava v osobitnom spisovom obale oddelene od ostatnych pisomnosti v
sulade s registratirnym poriadkom mesta.

Clanok 21
Prislu$nost na vybavenie peticie
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1. Ak z obsahu peticie vyplyva, Ze mesto nie je prisludné vybavit ju, peticiu najneskdr do 10
dni od dorucenia postlpi organu verejnej moci prislusnému na jej vybavenie a oznami to
zastupcovi. Ak nie je mesto prislusné na vybavenie jej Casti, kopiu peticie s uvedenim
prislusnej Casti do 10 pracovnych dni postlpi prisluSnému organu verejnej moci a oznami
to zastupcovi. Pri postipeni peticie podanej elektronicky postupuje mesto podla zdkona ¢.
305/2013 Z.z. o elektronickej podobe vykonu pdsobnosti organov verejnej moci a o zmene
a doplneni niektorych zakonov (zdkon o e-Governmente) v zneni neskorsich predpisov.

2. Ak peticia nema nalezitosti podla § 5 ods. 1 zdkona o petichom prave, mesto do 10
pracovnych dni od jej dorucenia pisomne vyzve zastupcu alebo osobu, ktora peticiu podala,
aby odstranila nedostatky peticie v lehote najneskér do 30 pracovnych dni od dorucenia
vyzvy, s poucenim o nasledku ich neodstranenia. Ak osoba, ktord peticiu podala, v tejto
lehote nedostatky neodstrani, mesto peticiu odlozi.

3. Mesto zverejni vysledok vybavenia peticie na svojom webovom sidle a na elektronickej
Uradnej tabuli a to do desiatich pracovnych dni od jej vybavenia.

Clanok 22
Presetrovanie a vybavenie peticie

1. Peticiu, ktord méa charakter staznosti preSetri zamestnanec mesta povereny primatorom.

2. PreSetrovanim peticie sa zistuje skutoény stav veci, jeho sulad alebo rozpor s pravnymi
predpismi a verejnym alebo inym spolo¢nym zaujmom.

3. O preSetreni peticie zamestnanec presetrujuci peticiu vyhotovi zapisnicu.

4. \Vysledok vybavenia peticie mesto pisomne ozndmi do 30 pracovnych dni od dorucenia
peticie alebo od odstranenia jej nedostatkov zastupcovi. Vo zvlast zloZitych pripadoch, ak
nie je mozné vybavit peticiu v tejto lehote, mesto pisomne ozndmi zdstupcovi, Ze peticia
bude vybavena v lehote najneskor do 60 pracovnych dni.

5. V pripade, 7e sa zistila opodstatnenost peticie, ktord md charakter staZznosti, mesto
pisomne oznami zastupcovi, prijaté opatrenia v lehote stanovenej v zapisnici.

6. Peticiu, ktora ma charakter Ziadosti alebo ndvrhu mesto posudi a vybavi ju po jej
prerokovani v MsZ. V takomto pripade sa zapisnica o preSetreni peticie nevyhotovuje.
Mesto zasle pisomnu odpoved spolu s odévodnenim zastupcovi v lehote podla ods. 4.

7. Ak je peticia, ktord podporilo aspofi 8 % 0sdb opravnenych volit do orgdnov samospravy
mesta, uréend MsZ, je MsZ povinné peticiu prerokovat na svojom zasadnuti a umoznit
vystupit podas prerokovania peticie zastupcovi a élenom peti¢ného vyboru.

8. Ak peticia podana v tej istej veci neobsahuje nové skutocnosti, mesto oznami zastupcovi
alebo osobe, ktord peticiu podala, stanovisko a spésob vybavenia p6vodnej peticie. Pri
hromadnom poddvani peticii tak méZe urobit v periodickej tladi a ostatnych hromadnych
informacnych prostriedkoch.

9. Ak je predmetom peticie ¢innost organov mesta, jeho poslancov alebo Statutdrneho organu
organizacie, ktorej zriadovatelom je organ mesta, peticiu vybavuje prislusny organ mesta.

10. Na vyzvu mesta je zastupca povinny do 10 pracovnych dni od dorucenia vyzvy poskytnut
nevyhnutnd sa&innost pri vybavovani peticie. Ak zdstupca bez objektivheho dévodu
neposkytne sudinnost v tejto lehote, mesto nie je povinné peticiu vybavit. O tomto
nasledku musi byt zdstupca pisomne pouéeny uZ vo vyzve na poskytnutie sudinnosti pri
vybavovani peticie. V Case od odoslania vyzvy na poskytnutie sucinnosti do jej poskytnutia
lehota na vybavenie peticie neplynie.

11. Mesto nie je povinné prerokovat peticiu, ak jej obsahu vyhovie v plnom rozsahu.

Clanok 23
Spoloc¢né ustanovenia

1. Na prijimanie, evidovanie, preSetrovanie, vybavovanie a kontrolu vybavovania peticii sa
primerane pouziju ustanovenia zdkona ¢. 9/2010 Z. z. o staznostiach a smernice.

2. Na vedenie centrdlnej evidencie o prijatych peticidach, spisu o peticii a na nalezitosti
zapisnice o presetreni peticie charakteru staZnosti sa primerane pouZiju vzory pisomnosti
uvedené v smernici.

3. Na vybavovanie peticii podla zdkona o peticnom prave sa nevztahuje Zakon
¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani (spravny poriadok) v zneni neskorsich predpisov.
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Clanok 24
Zaverecné ustanovenia

1. Smernicou sa zaroven rusi Smernica o staZznostiach a peticidch doruéenych mestu Spisské
Vlachy prijata uznesenim ¢. 285/V1/2013 dna 18. juna 2013.
2. Smernicu schvalilo Mestské zastupitelstvo v SpiSskych Vlachoch uznesenim c. dna

Clanok 25
Udinnost

Tato smernica nadobuda Gc¢innost driom

V Spisskych Vlachoch

Lubomir Fifik
primator mesta

Smernica ¢. 1/2016



Priloha ¢. 1
ZAZNAM
o podani Gstnej staznosti

(D] ot~ [ sa bez predvolania dostavil/a na Mestsky Urad v SpiSskych Vlachoch, SNP 34, 053 61
Spisské Vlachy

MENO @ PrIEZVISKO, BiU L o et e et et r e e e et et e et re e et eananns
Narodeny dna: ...cevviiievniiinininn e Doklad totOZNOSEi: «ivuvevierieiririiiriee e e
Adresa trvalého (prechodného) pobytu StaZovatela — FO: ....iiviiiiiieii it e e e

Nazov a sidlo pravnickej osoby, meno a priezvisko osoby, opravnenej za fu

StaZovatel sa domaha (ochrany svojich prav alebo prdvom chranenych zdujmov, o ktorych sa domnieva,
ze boli porusené ¢innostou alebo neéinnostou organu verejnej

Zaznam vyhotoveny v zmysle § 5 ods.4 zdkona ¢&. 9/2010 Z.z. o staznostiach na Mestskom Urade
v Spisskych Vlachoch dfa..........ococveeiviiiiiicnnnns, (o hod.
Zaznam vyhotovil zamestnan@c MESLA ..i.v.vivivieiiiiiii e eas za pritomnosti

staZovatela a pritomnych ZameStNANCOV MESEA ..cvu.vvvirriirietirrt i irtierrietretirenret s ren s

podpis vyhotovitela zaznamu podpis staZzovatela

Jedno vyhotovenie tohto zdznamu osobne prevzal staZovatel ihned po jeho podpisani, ¢o potvrdzuje
svojim podpisom.

podpis stazovatela



Priloha ¢. 2
* Mesto Spisské Vlachy
SNP 34, 053 61 Spisské Viachy

(B

SPISOVY OBAL

VEC: StaZnost /peticia vo veci

Stazovatel’/Peti¢ny vybor:

Postupené od:

Opakovana staznost: ANO - NIE

Vybavuje:

INFORMACIE O STAZNOSTI /PETICII:

Predmet podania:

Staznost/peticia smeruje proti:

Postipené na presetrenie:

s terminom do:

Termin predizenia:

Opodstatnenost: ano - nie

Datum oznamenia o vybaveni:

Prijaté opatrenia:

S terminom do:




Evidencia staznosti

Priloha ¢. 3

meno,
Datum nazov ’si dlo od iného Pocet Datum
Poradové | dorucenia, s , organu listov | Predmet pridelenia,
v M stazovatel’a, s . r oy . . .
Cislo datum meno verejnej / staznosti pridelené komu,
evidovania prieZ\;isko §Prévy pod | priloh podpis
opravnenej Cislom
osoby
1 2 3 4 5 6 7




druha strana prilohy ¢. 3

Vysledok
Datum kontroly
) Prijaté V\’/bvaveni_a |_:,red_chédza ]
Vys!edok_ opatrenia, staznosti, |jucej Datum Dovody p
pl:e:e»etrepla terminy ich ogavkovapej staznosti pt?svtuper_ua odloZenia Poznamka
staznosti splnenia staznosti, alebo staznosti
datum presetrenia
odlozenia opakovanej
staznosti
8 9 10 11 12 13 14




Priloha ¢. 4

Vzor vypliiovania stipcov evidencie staznosti

Stipec 1 - poradové ¢&islo staznosti

Stipec 2 - datum doruéenia staZnosti a ddtum zaevidovania staznosti

Stipec 3 - meno, priezvisko, ndzov pravnickej osoby, adresa trvalého alebo prechodného
bydliska, sidlo pravnickej osoby, meno, priezvisko osoby konajlcej za pravnickd osobu

Stipec 4 - ¢islo spisu- staznosti posttpeného obci inym orgdnom verejnej spravy

Stipec 5 - pocet listov podania + pod ¢iarou- pocet priloh / pocet véetkych listov priloh

Stipec 6 - Vec (predmet): staznost, opakovana staznost, dal$ia opakovana staznost,
staznost proti vybavovaniu staznosti alebo staZnost proti odloZeniu staZnosti,

Stipec 7 - datum pridelenia staznosti + meno a priezvisko zamestnanca, ktorému bola staznost
pridelena na preSetrenie vratane jeho podpisu

Stipec 8 - vysledok predetrenia staznosti, opakovanej staznosti, staznosti proti vybavovaniu
staznosti alebo staZnosti proti odloZeniu staZnosti - uvedie sa: opodstatnend,
neopodstatnenad alebo nedd sa presetrit, ak sa v pripade opakovanej staznosti kontrolou
spravnosti vybavenia predchadzajlcej staznosti zisti, Ze predchadzajlca staznost bola vybavena

- spravne, ako vysledok sa uvedie — neopodstatnena
- nespravne, ako vysledok sa uvedie - opodstatnena

Stipec 9 - prijaté opatrenia a termin ich splnenia alebo v pripade posttpenia staznosti inému
organu verejnej spravy sa nad ¢iarou uvedie orgdn verejnej spravy, ktorému bola staZznost alebo
podanie postlpené a pod ciarou sa uvedie datum postupenia

Stipec 10 - datum vybavenia staznosti, opakovanej staznosti alebo odloZenia daléej opakovanej
staznosti

Stipec 11 - vysledok prekontrolovania predchadzajlcej staznosti alebo predetrenia opakovanej
staznosti

Stipec 12 - datum postupenia staznosti organu prisluénému na jej vybavenie

Stipec 13 - dbvod odloZenia staznosti, uvedie sa prisluéné ustanovenie zakona o staznostiach

Stipec 14 - poznamka - pri opakovanej staznosti sa uvadza &islo staznosti, s ktorou stvisi,

pripadne je tu mozné uvadzat aj iné zdznamy



Priloha €. 5

ZAZNAM
0 0dIOZENi STAZNOSEH vueeruererureririnrerararsnnssararsrassssarararassnsase

v

Podla § 6 ods. 1 pism. ........ zdkona ¢ 9/2010 Z.z. o staZnostiach, staZnost (meno a priezvisko

stazovatela, adresa by dliSKa) .....ciuiieiiiir et

Staznost odlozil:

Meno, priezvisko @ fUNKCI@ ..iviviiiiiii



Priloha ¢. 6

ZAPISNICA
o presetreni staznosti

(meno, priezvisko, adresa stazovatela)

(D] o - P bolo obci dorucené podanie........ccocvviiiiiiiiiiniennn. (meno, priezvisko, adresa
staZovatela), ktoré bolo mestom dfia .................. zaevidované pod hore uvedenym cislom.

Z obsahu (charakteru, oznacenia) podania vyplyva, zZe:

Alternativa ¢. 1

je staznostou ako celok, s jednym predmetom staZnosti a kde sa staZovatel
I =V4U | |- R (opisat predmet staZznosti).

Alternativa ¢.2

je ho potrebné rozdelit na ....... Casti.

vV  dasti ¢ 1 (oznalenie dasti je na  preSetrujicom) sa  stazovatel!  stazuje
T T (opisat predmet staznosti).

V Casti €. 2 stazovatel pouKazuje Na ......ccoeeeveveiiieiieriiiieeeiiiieeinns (opisat predmet uvedenej casti
podania).

V Casti &. ....... stazovatel $a STAZUJE NA v.uvivviiiriiiiie e e e e e e aea s

Predmetom preSetrovania staznosti bola ¢ast podania €. 1 a &ast €. .....

Cast podania ¢. 2 bola stazovatelovi podla § 4 ods. 3 s poukazom na § 4 ods. 1 pism. b) zékona ¢&.
9/2010 Z. z. o staznostiach (dalej len ,zdkon o staznostiach") vratend, nakolko sa nejedna o staznost, ale
poukazuje na konkrétne nedostatky v cinnosti organu verejnej spravy......

Polas preSetrovania (Casti) staznosti boli vykonané, pripadne zabezpedené: (opisat vsetky ukony,
zabezpecené dbkazné prostriedky, dokazy, atd")

Preetrovanie (&asti) staznosti sa uskuto€nilo VvV .....cccccoovviiiiiiiiiiinnnin, (uviest miesto) v obdobi

Predetrenim (asti) staZnosti bolo preukazané, Zze konanie (zamestnanca mesta):

a) bolo v sllade so vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi a vnutornymi predpismi, ¢im vysledkom
preSetrenia (Casti) staznosti je (¢ast) staznost neopodstatnena,

b) bolo v rozpore s (uvedl sa konkrétne ustanovenia vSeobecne zavdzného pravneho predpisu alebo
interného predpisu), &im vysledkom preSetrenia (¢asti) staZznosti je (¢ast) staznost opodstatnend. Pri¢inou

zistenych nedostatkov je (su)

(uvedu sa nasledky).



Pokracovanie druhej strany prilohy ¢. 6
c) Pri zistovani, ¢i (ne) konanie (zamestnanca mesta) bolo v sulade alebo v rozpore so vSeobecne

zavaznymi pravnymi predpismi a vnitornymi predpismi, bolo zistené, Ze staznost nie je mozné presetrit,
a to z dévodu, Ze:

- uviest relevantné ddvody (skartované materialy, odmietnutd spolupraca, odmietnutd sucéinnost alebo iné
objektivne priciny)

- nebola zistend skutoénost, potvrdzujlica pravdivost tvrdenia staZovatela voéi tvrdeniu dotknutej osoby
(zamestnanca mesta)

* (Ak je vysledok presetrenia staznosti opodstatneny)

Primator, hlavny kontroldr alebo predseda komisie (podla toho kto a na akom Useku staznost preSetruje)
mesta je povinny v lehote do .........cocvvveveienannt

1. urdit osobu, zodpovednl za zistené nedostatky,

. prijat opatrenia na odstranenie zistenych nedostatkov a pricin ich vzniku,

. predlozit prijaté opatrenia tomu, kto staznost preSetroval,

. predlozit tomu, kto staznost presetroval spravu o splneni opatreni a uplatneni pravnej zodpovednosti,

u A W N

. 0znamit staZovatelovi prijaté opatrenia

(meno, priezvisko, funkcia (meno, priezvisko, funkcia presetrujiceho)

primatora, alebo predsedu komisie MsZ)

k%

Zapisnica prerokovana dia ......ccoviveiviiiiininnein,

primator alebo predseda komisie MsZ:

a) sa odmietol oboznamit so zépisnicou,

b) odmietol splnit povinnosti podia § 19 ods. 1 pism.1) zdkona o staZnostiach, alebo
c¢) odmietol zapisnicu podpisat.

* Neuvadza sa pri neopodstatnenej staZnosti. Ak je viac Casti staznosti opodstatnenych, uvadzaji sa
povinnosti ku kazdej takejto ¢asti staznosti. Uréené povinnosti nemusia byt uvedené hned pod textom tej
Casti staznosti, ktord je opodstatnend, mdZzu byt uvedené v zavere zépisnice. Musi vSak byt z nich jasné,
ku ktorej Casti patria, hlavne vtedy, ak sa liSia v terminoch plnenia. Ak je urcenych viac datumov na
splnenie povinnosti, je potrebné dadtum splnenia uvadzat ku kaZdej povinnosti.

** Uvadza sa datum prerokovania. Pri neopodstatnenej staZznosti sa uvadza ako datum prerokovania defi
podpisania zapisnice.

Ked' zdpisnicu primator alebo predseda MsZ odmietol podpisat, uvedie sa def odmietnutia podpisania
zapisnice.



Priloha ¢. 7

Meno a priezvisko
Bydlisko

Vec: Nemoznost presetrenia staznosti — ozndmenie

Mestskému Uradu v Spisskych Vlachoch, SNP 34 bola dfia .........c....c.... dorucena Vasa pisomna
staznost zo dha .................. , v ktorej sa staZujete Na .........ccoeeeiieiieeiinnnnns

Pri preSetrovani staznosti sa zistilo, Ze nie je mozné VaSu staznost preSetrit. D6vodom nemoznosti
predetrenia Vadej staznosti je ...coooovvviiiieniinennnn. (napr. tvrdenie proti tvrdeniu a niet inej skutocnosti
potvrdzujlcej pravdivost Vadich tvrdeni uvedenych v staZnosti).

Dévod nemoznosti preSetrenia Vasej staznosti Vam oznamujeme v zmysle § 18 ods. 2 zakona ¢&.
9/2010 Z.z. o staznostiach.

primator mesta



Priloha ¢. 8

Meno a priezvisko
Bydlisko

Vec: Staznost Na ...ceeeerenses — vyzva na spolupracu

Mestskému Uradu v Spisskych Vlachoch, SNP 34 bola dfa ..........cc........ doruc¢ena Vasa pisomna
staznost zo dha .........oeceee. , vV ktorej sa staZujete Na .....ccoccevveiieriineninnnnns
Nakolko vo Vadej staznosti chybaju informacie potrebné na predetrenie staznosti, vyzyvam Vas ako organ

verejnej spravy opravneny podla § 16 ods. 1 zakona ¢ 9/2010 Z.z. o staznostiach (dalej len ,zdkon o
staznostiach“), na doplnenie staznosti o tieto informacie:

Informacie potrebné pre doplnenie Vasej staznosti ndm zaslete na hore uvedenl adresu v lehote
desat pracovnych dni od dorucenia tejto vyzvy na spolupracu.
Zarovell VAm oznamujem, Ze podla § 16 ods. 5 zdkona o staZnostiach v ¢ase od odoslania vyzvy na
poskytnutie spoluprace do jej poskytnutia lehota na vybavenie staZnosti neplynie.

Poucenie.
Ak spolupracu neposkytnete alebo ju neposkytnete v stanovenej lehote, staznost odloZime podla § 6 ods.

1 pism. h) zékona o staZnostiach.

primator mesta



Priloha ¢. 9

Vec: Staznost na ........ccovvccenrecceenes - Ziadost o siiéinnost
Mestskému Uradu v SpiSskych Vlachoch, SNP 34 bola dfa .............. dorucena
StaZnost ..ivviiiiiiie , ktory sa stazuje na ......ccovevieiieiniienenn. Podla § 17 zakona ¢. 9/2010 Z.

z. o staznostiach Vas Ziadam, aby ste ndm poskytli siéinnost, ktord spodiva v:

Sucinnost v hore pozadovanej veci Vas ziadam poskytnit najneskér do desiatich pracovnych dni od
dorucenia tejto Ziadosti.

primator mesta



Priloha ¢. 10

Meno a priezvisko
Bydlisko

Vec: Prerusenie plynutia lehoty na vybavenie staznosti — ozndmenie

Mestsky Urad v Spisskych Vlachoch, SNP 34 v zmysle § 17 zdkona & 9/2010 Z.z. o staznostiach
(dalej len ,zdkon o staznostiach“) poziadal Krajsky stavebny urad v ............. listom C. woovvvvnrennnen. Z0
dna .ooevenennns 0 predloZenie ....covvvviriviniiniinns (dokladov, inych pisomnosti, vyjadreni, informacie, udaje
potrebné na vybavenie staZnosti).

Krajsky stavebny drad v ........... je povinny poskytnut mestu sucinnost pri vybavovani staznosti
do 10 pracovnych dni od dorucenia Ziadosti o su¢innost.

Na zdklade uvedeného Vam oznamujeme, ze podla § 17 ods. 2 zdkona o staznostiach v ¢ase od
odoslania Ziadosti o poskytnutie stcinnosti do jej poskytnutia lehota na vybavenie staznosti neplynie.

primator mesta



Priloha ¢. 11

ZAZNAM
o prekontrolovani spravnosti vybavenia predchadzajicej staznosti

(D] V- R bola mestskému Uradu dorucend opakovand staZznost ..........ccovvevvveniineennnns
(meno, priezvisko, adresa bydliska) zo dfa .........covvviniinninnnn, (Datum napisania opakovanej staznosti,

ak ho uvadza).
StaZovatel v opakovanej staznosti uvadza, 2e .........cccovviiiieeinns (predmet opakovanej staZnosti).

Prekontrolovanim predchadzajlcej staznosti bolo zistené, ze:

1. predchadzajlca staznost bola vybavena spravne:

- staZovatelovi sa vysledok pisomne oznami,

2. predchadzajlca staznost nebola vybavena spravne

- uvedu sa zistenia,

- opakovana staznost sa predetri a vybavi,

- po prekontrolovani sa stazovatel nevyrozumie,

- vyrozumie sa po preSetreni a vybaveni opakovanej staznosti.

Predchddzajlcu staznost prekontroloval: .......oooeveviiiieiiiieiinieeinneeinnn.

podpis
meno, priezvisko a funkcia



Priloha &. 12
Mesto SpiSské Vlachy, SNP 34, 053 61

Meno a priezvisko
Bydlisko

Vec: Oznamenie vysledku prekontrolovania spravnosti vybavenia predchadzajicej
staZnosti—oznadmenie

Mestskému Uradu v SpiSskych Vlachoch, SNP 34 bola dfia.........c......... doruéena Vasa opakovana
staZnost/dalSia opakovand staznost zo dfia.........eceevvvenns
V opakovanej staznosti uvadzate, Ze (predmet staznosti)

Mesto Spidské Vlachy, SNP 34 prekontrolovalo spréavnost vybavenia predchadzajlcej staznosti, pri
ktorej bolo zistené, Ze Vasa predchddzajica staznost bola vybavend spravne (v odbvodneni struc¢ne
uviest ddvody spravnosti vybavenia predchadzajicej staZznosti, ktorymi sa vyvratili tvrdenia staZovatela).
Vysledok prekontrolovania predchadzajlicej staznosti Vdm v zmysle § 21 ods. 3 zdkona &. 9/2010 Z.z. o
staznostiach (dalej len ,zdkon o staznostiach“) oznamujeme.

Zaroven Vas poudujem, Ze daldia opakovana staznost sa odloZi podla § 6 ods. 1 pism. e) zadkona
o staznostiach.

primator mesta



Staznost:

- prva

- opakovana

- dalSia opakovana

- staznost proti vybavovaniu staznosti
- staznost proti odloZeniu staZnosti

Priloha ¢. 13

=0 Ta 1= 1=

DAtum - prijatia & vovvvvevveieririneeinee e

- evidovania @ i

Pridelené - KOMU: .ovviriieiiiieie e eeaenes

v

B | 1= T

PreruSenie plynutia lehoty:

u b WN -
a
o
<
o
a

DALUM VYDAVENIA & oeiriiei it e e et e e
(datum odoslania ozndmenia vysledku prerusenia)

pocet dni
pocet dni
pocet dni
pocet dni



Priloha ¢. 14

Zaznam o kontrole spisu

OPAtrENIia UIOZIl: .. e
(funkcia, meno a priezvisko, podpis)

B =T 0 1L = L= 1 L T
(podpis osoby, ktorej boli opatrenia ulozené)



